
FORMULARIO DE DESISTIMIENTO
(Este documento solo se debe cumplimentar y enviar si desea desistir del contrato)

A LA ATENCIÓN DE:
OPEN EDUCATION LLC
Teléfono: 91-915-1132
Correo electrónico: info@openenglish.com

Por la presente le comunico que desisto de mi contrato de prestación de servicio con los siguientes
datos:

DATOS DEL USUARIO

Nombre: _____________________________
Apellido: _____________________________

Dirección:_____________________________

Teléfono: _____________________________

Correo Electrónico: _____________________

DATOS DEL SERVICIO

Servicio adquirido: _____________________________
Fecha de Compra: _____________________________
Importe: _____________________________
Desisto del siguiente número de licencias: ________

Firma del consumidor Fecha

__________________________ __________________________

De conformidad con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias, OPEN EDUCATION LLC pone a disposición de los Usuarios su derecho a ejercer el
desistimiento sobre la compra realizada, en el plazo de 14 días naturales desde la firma del contrato. Debe de
enviar este formulario a la siguiente dirección de correo electrónico: info@openenglish.com. Una vez se
reciba, OPEN EDUCATION LLC, le remitirá acuse de recibo. Le recordamos que deberá conservar este
formulario como prueba del ejercicio de su derecho de desistimiento. Le informamos que los datos personales
que usted nos facilite serán tratados por OPEN EDUCATION LLC de acuerdo con lo establecido en los
términos de su política de privacidad que le fue facilitada al contratar el servicio y que está disponible en
www.openenglish.es/.
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